
  

 
Deutsches Innovationsinstitut diind und „frag einen 
WEG Verwalter“ starten Kooperation für die 
Auszeichnung „Exzellente Beratung“ 

Das Deutsche Innovationsinstitut diind und das Branchenportal „frag einen 
WEG Verwalter“ bündeln ihre Expertise, um herausragende 
Beratungsqualität in der WEG-Verwaltung sichtbar zu machen. Im Rahmen 
der neuen Kooperation wird künftig die Auszeichnung „Exzellente Beratung 
– WEG-Verwaltung“ vergeben. 

Ziel der Zusammenarbeit ist es, WEG-Verwaltungen zu identifizieren und 
auszuzeichnen, die durch hohe fachliche Kompetenz, starke 
Kundenorientierung und einen professionellen Marktauftritt überzeugen. 
Die Auszeichnung soll Eigentümergemeinschaften eine zusätzliche 
Orientierung bieten und zugleich die Bedeutung qualitätsorientierter 
Beratung in der WEG-Verwaltung hervorheben. 

Die Branche der WEG-Verwaltung steht vor wachsenden Anforderungen. 
Komplexe gesetzliche Vorgaben, steigende Erwartungen von 
Eigentümergemeinschaften sowie die fortschreitende Digitalisierung 
erfordern moderne Verwaltungsstrukturen und eine professionelle 
Beratung. Mit der Auszeichnung „Exzellente Beratung“ wird das 
Engagement jener Unternehmen gewürdigt, die diesen Herausforderungen 
besonders erfolgreich begegnen. 

„Eine solche Auszeichnung gab es für die Branche bislang nicht in dieser 
Form“, erklärt der Gründer von „frag einen WEG Verwalter“ Thorsten 
Klöckner. „Während bestehende Branchenpreise häufig einzelne 
Spitzenplatzierungen auszeichnen, basiert das neue Siegel auf der Frage, ob 
ein Unternehmen klar definierte Qualitätskriterien erfüllt. Im Mittelpunkt 
steht damit eine objektive Bewertung anhand nachvollziehbarer Maßstäbe 
und nicht allein der Vergleich mit anderen Marktteilnehmern.“ 

Darüber hinaus soll die Auszeichnung dazu beitragen, das öffentliche Bild 
der Branche nachhaltig zu stärken. Die WEG-Verwaltung leistet einen 
wichtigen Beitrag zum Werterhalt von Immobilien und zur erfolgreichen 
Organisation von Eigentümergemeinschaften, erhält jedoch oft nur geringe 
öffentliche Aufmerksamkeit. Die Kooperation zwischen dem diind und „frag 
einen WEG Verwalter“ setzt hier ein bewusstes Zeichen. Dass sich eine 
etablierte Institution für Innovation und Unternehmensentwicklung gezielt 
mit der WEG- bzw. Immobilienverwaltung beschäftigt, wird von vielen 



  

 
Marktteilnehmern als wichtige Anerkennung für die gesamte Branche 
verstanden. 

Die Vergabe des Siegels erfolgt auf Basis eines strukturierten Prüfverfahrens. 
Dabei werden unter anderem die Beratungsqualität, die 
Kundenorientierung, der Außenauftritt sowie die professionelle 
Positionierung des Unternehmens analysiert. Ziel ist es, jene WEG-
Verwaltungen sichtbar zu machen, die durch ihre Arbeitsweise Vertrauen 
schaffen und langfristig einen Mehrwert für Eigentümergemeinschaften 
leisten. 

Über die Auszeichnung „Exzellente Beratung“ 

Die Auszeichnung „Exzellente Beratung“ würdigt Beraterinnen und Berater 
sowie Beratungsunternehmen, die durch nachgewiesene Fachkompetenz, 
hohe Kundenorientierung und nachhaltige Ergebnisse überzeugen. Im 
Rahmen eines strukturierten Prüfverfahrens werden unter anderem der 
Beratungsauftritt, die Kundenansprache, die Unternehmenspräsenz sowie 
die Wahrnehmung in der Öffentlichkeit bewertet. 

Das Siegel macht Beratungsqualität sichtbar und bietet Kunden eine 
wertvolle Orientierung bei der Auswahl vertrauenswürdiger Partner. 
Unternehmen, die die Auszeichnung tragen, unterstreichen damit ihren 
Anspruch an Professionalität, Transparenz und langfristigen Kundenerfolg. 

Weitere Informationen unter www.exzellente-beratung.de 

Über „frag einen WEG Verwalter“ 

„frag einen WEG Verwalter“ ist eines der größten Online-Portale für die 
WEG-Verwaltung in Deutschland und für rund 3.100 Standorte bundesweit 
online erreichbar. Der Name steht für die Überzeugung, dass 
Eigentümergemeinschaften auf kompetente und sachkundige 
Ansprechpartner setzen sollten. Das Portal stellt ausgewählte WEG-
Verwaltungen vor, die nach Einschätzung der Plattform über besondere 
Fachkompetenz und Erfahrung verfügen. Ziel ist es, 
Wohnungseigentümergemeinschaften den Zugang zu qualifizierten 
Verwaltungsunternehmen zu erleichtern und Orientierung in einem 
anspruchsvollen Marktumfeld zu bieten. 

Weitere Informationen unter www.frag-einen-weg-verwalter.de 

http://www.exzellente-beratung.de/
https://www.frag-einen-weg-verwalter.de/


  

 
Über das Deutsche Innovationsinstitut diind 

Das diind unterstützt Unternehmen bei nachhaltigen und digitalen 
Innovationen und macht als Teil der Verlagsgruppe JDB die Innovationskraft 
der deutschen Wirtschaft sichtbar. Es verbindet wissenschaftliche Expertise 
mit praxisnaher Unterstützung, zeichnet innovative und zukunftsorientierte 
Unternehmen aus. Mit Schulungen, Workshops, Trendstudien und 
Gütesiegeln stärkt das diind die Zukunftsfähigkeit von Unternehmen. 

Weitere Informationen unter www.diind.de 
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